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wamgnimmsui‘smimwmﬁm (Risk Management Dictionary)

AU Risk Items AUNUNY
1. AULEE wansalniiannuldutusuy Fanniiedussinansenuluday
(Risk) o TngUsvaAnso N nuNeUeeInAng
2. lana wansalniianulduyusy Fanniiaduasinansenuludauan
. Ao dngUszaAnIat N U0999ANTS
(Opportunity) y
3. nsAIUAY TUABY NTLUIUNS WaNaln TeaeAnsmmuaduielvidulain
Aanssulunmsanfiunuazssauaudnsatagldnaansni
oguszasanlanmuald dansmuauwmaiilann nsdesiu
(Prevention) N13m3793aWU (Detection) wazn1HALY
(Correction)
4. NITUTTANULESS NIANUALLININLAZNTZUIUNITIUNITUIT TAT12Y Uszidiy
: AN HAZANAINAULESIIAEITDINUAINTIUNUIEY 3D
(Risk Management) . s .
NTEUIUMIALTUUVDI0IANT TINVINITAINUATIAITIUNNT
USmshavaruRuaideslieglusesRunuImsseAugeeausy
1
5. MIUIMTANUEDIDANT | NMTUIMIIANLEDlAedlATIas1999ANT NTZUIUNT A

JEER

(Enterprise Wide Risk

Management)

TausTTuesAnsUsznaulmeiulasianwasidAglaun

. wauwauaziiudIunilsesianssn MsuImIauEes
AITABAARBINY WNUIU TngUsvasd Midnaula uazaiunsa
inluldivesidsenaudu 9 Tun1susmsesans

« fsaneudesivan nsaseunqu Asdssitasis
psAnslinmnuides Reafunagnd madudunuy My uas
nsuftRnungizdeu fsnrudsavarionhlmanay
devng AnULUueY wagloma Tadamlinanssvune T9gUseae
wavP IR aIMIvR i nlidnde

a a v v =1 a N
. ll?’n']llﬂ@LLU‘U@J@QVLTJEUWQWUWI@EJUQEU ﬂ')']llLﬁEJ\‘i@zliW@qf\]

AnTutagmNinTuaTRginansenuag1alse TnqUszan
WeleeAns LATiN L9 T8UNITUTNITALLEL

- lpfunsatuayuwasiidiusiu InennaulusidAng Asudseau
NI5UMT JUTMsseavas wasdmthiynauddiusdlunis
TR PP RHEEER
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a1eun Risk Items AU
6. ANUEBIgaNsUla UTBLAMLaEIIUIUANUEFITINVENNANTENURBNITUTIANITAY
: . wazddeviad walunudssiiosrnsaiunsaseusula
(Risk Appetite)
7. syaupdssizensuls | anudesuuainsgruanudssiiveusula (Risk Appetite) %3
: AuliwiueuNevdHansENUiuNSUITIngUsTaAlung
(Risk Tolerances) L . ¥ oo
UfuRnunesdnseeuliinule
8. GPRHEENVIARGE ANILAENTBIANIHBuNTYINMIALTURANTIN Tngunfnaud
. ANTANTUNITNIONTAMUALINTNITATUANAULEDIUU )
(Inherent Risk) "
9. ANUELIR D DY JEAUATILEEIMED NE1INHINSALTIUNNTIANTTYSE
. . MUUALANINATANTAIUANANLEDSHY o) MINUsEIIULaINU
(ReSIduaL RISk) A P v oA ) ) ~ v v v )
AudsmAsey dullserumioduinds desndulununiu
WININFIANITANULE L]
10. ANUFLIAUNALNS AudsInINansenuiu weute lasaasne Tdeviad
(Strategic Risk) : S gVseNans nagnsedvsaliles Faazibiednsliaunsoussg
nagns uasiiuyarbvikiosdinsla
11. ANUEBIRTUNITUR TR mmLaaqmﬂﬂfﬁﬂgummaumuﬂﬂmﬁuaamﬂﬂi lagfia1san
(Operational Risk) : O ﬂiaUﬂaum AU TEUVNU TUABUNITNNIU T9zaINans
UsednSam wazUsednsua Tunsidufanssuveteddns
12. AFIATUNITRY ANUFLIINNITINMTOLA MITAATIBE NITIUHY N3
(Financial Risk) - AIUAN karASIATNSI8Y Wethuldlunisusmsniskule
Financial Risk) : F A N o
aggnABaIzaNyiivInUsyansamuaslaviuse
A0UNTABIVTAINANTENUADFIULNITRUVDIDIANT
13. | anudsannunsujiiniseny | anudesnnmsiiiunielianunsaufifniungmane
ngnseiley seiyu Yotadu vieunsgIuigItaatuNsA LNy
(Compliance Risk) : C mmmliiamWiaﬂgummmu‘lamaLLauaﬁﬂﬂiﬂgummwaqﬂﬂ{Lm
MvuATY
14, N5UTTEIUANLLEES nszuIuNMINlglunssey waginsenaudssniinansenuse
. N15U558 T Us¥aIAT0909ANTTINTINTAAUALLINIT
(Risk Assessment) PR R y
udusadldlunismivaueNuUEsmToN1TUINIIANUEYS
15. MIuseIMIURURs NS | Tennas nasuserineiimihdunnsiugdeiudyy taedl

a1svdfyAe Fnthdusung veliAsusedinagysiulgun

s siiaranunanutngvesyinluseiugen
wieliiAnussleviunussanuu
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Risk Items AURUY

NMsRUIMSUGUATIINS | MeiuINsuImsssmswasmsiaunsu dantinves
dius1vn1s WeussleviguuesUsenvulaefedldisnisusnis
Aan1sUnuileen

msudmstamsthudlesiia | msuimsremaifievssadivane Fdeluil
(Good Governance) 1) nUszloviguvesUssyay
2) \Aanadunvdsonsfavessy
3) fiUsganEnMuazinANANA TIN5 AIVDISY
o) lififuneunsufifauduausiiu
5) fimsufulsansiavesduswnsivviuseanIun el

6) Usenrulasunisenuwiganuasmnwazlasunisnay
AU AUADING

7) dnsUseiiuna
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nsAUANN1ETY LasITINAUIS
TngussasAvaInNIsAIUANneTy

nsaruguately wuneds  sruunismvgunsruIunslumsU TR uTinuy
fusmsuazyannstunhesnuswduimuntu Wudussneufunsnufeudseglumsufofeny
Unfl ilethedlestunieanaufianatn anuideme nms¥alua nsAuiemiensvainiiens
AeduisdeuntsufoRnuuarluszainanisufoiau mnesdnsinisuimanuiifissuunis
AruAuAeluiid asdulsslovdiaduinis fUATRNU neonudiidlddiude dunisada
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	สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข  กำหนดการบริหารความเสี่ยงองค์กรโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน มีผู้อำนวยการสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุขเป็นประธาน มีอำนาจหน้าที่
	1.ระบุความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง บริหารหรือควบคุมความเสี่ยงที่มีความสำคัญต่อองค์กร
	2.พิจารณาแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
	3.กำกับดูแลการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
	4.สรุปผลการดำเนินงานและประเมินผลลัพท์ของแผนฯ รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง            แผนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
	กลุ่มตรวจสอบภายใน มีหน้าที่ รับผิดชอบตรวจสอบภายในหรือสอบทานการปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง  และทำให้มั่นใจว่ามีการควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีการนำระบบบริหารวามเสี่ยงมาใช้อย่างเหมาะสม
	การบริหารความเสี่ยงมีขั้นตอน กิจกรรมที่องค์กรและส่วนงานที่เกี่ยวข้องต้องดำเนินการเพื่อลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยที่กระบวนการบริหารความเสี่ยงจะเป็นกระบวนการที่ทำอย่างต่อเนื่อง ซึ่งประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่
	1. การเตรียมสภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)
	2. การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)
	3. การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง (Event Identification)
	3.การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง เป็นการระบุแหล่งที่มาของความเสี่ยง ที่องค์กรกำลังเผชิญอยู่รวมทั้งมีความเสี่ยงใดบ้างที่สามารถเกิดขึ้นได้กับองค์กรในอนาคต  โดยอาศัยความร่วมมือของทุกคนในองค์กร โดยความเสี่ยงดังกล่าวมีแหล่งที่มาทั้งจากภายในและภาย...
	2) ด้านการปฏิบัติการ Operational Risk (O)  ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฎิบัติงานในทุกๆขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องในระดับปฏิบัติการ เช่น ระบบข้อมูลขาดประสิทธิภาพและขาดการใช้ประโยชน์ร่วมกัน  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ อุปกรณ์ เท...
	3) ด้านการเงิน Financial Risk (F)  ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องทางด้านการเงิน เช่น ข้อมูลเอกสาร หลักฐานทางการเงิน และการรายงานทางการเงินบัญชี การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแผนงานงบประมาณ การถูกตัดงบประมาณหรือ งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เ...
	4) ด้านกฎระเบียบ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง Compliance Risk (C) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบต่าง ๆ กฎ ระเบียบที่มีอยู่ไม่เหมาะสมหรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน อาจก่อให้เกิดการทุจริต การถูกฟ้องร้อง เกิดการร้องเรียนจากผู...
	เหตุการณ์ที่เป็นปัจจัยภายนอก เช่น
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	หรือน้อยมาก
	ระดับความเสี่ยง
	1) การประเมินความเป็นไปได้ (Likelihood)
	การประเมินความเป็นไปได้ พิจารณาได้ในรูปแบบของความถี่ (Frequency) หรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยแบ่งออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้
	ระดับความน่าจะเป็น / ความถี่ ที่จะเกิด
	2) การประเมินผลกระทบ (Impact)  ระดับความเสียหาย
	แนวทางการจัดการความเสี่ยง
	ความเสี่ยงสูงมาก (12-16)  เป็นความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ และต้องดำเนินการแก้ไขทันที  ต้องทำแผนบริหารความเสี่ยงและ Implement ภายใน 1 เดือน หรือ อาจต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ / กิจกรรม ที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้นไป เช่น  เปลี่ยนวัตถุประสงค์  หยุดด...
	ความเสี่ยงสูง (8-9) เป็นความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ และต้องจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ทำแผนบริหารความเสี่ยงและ Implement ภายใน 2 เดือน หรือ อาจเป็นการกระจาย หรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป  เช่น  การทำปร...
	ความเสี่ยงปานกลาง (4-6) เป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้   ต้องมีการจัดการควบคุมความเสี่ยง   อาจเป็นการปรับปรุงระบบการทำงาน    หรือการออกแบบวิธีการทำงานใหม่ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย หรือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง ให้อยู่ในร...
	ความเสี่ยงต่ำ (1-3)   เป็นระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้   สามารถจัดการได้โดยใช้ขั้นตอนการปฏิบัติงานปกติ โดยอาจเป็นการตกลงกันที่จะยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ไม่จำเป็นต้องมีการควบคุมความเสี่ยง  เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการหรือป้องกันความเสี่ยง  ที่ต้อง...
	5.การตอบสนองความเสี่ยง   กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาส ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  ในการจัดการความเสี่ยงจะต้องวิเคราะห์ถึงสาเหตุของความเสี่ยงในแต่...
	1.การลด/การควบคุมความเสี่ยง  (Treat) เป็นการปรับปรุงระบบการทำงาน  หรือการออกแบบวิธีการทำงานใหม่  เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย  หรือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง  ให้อยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้  เช่นการจัดอบรมเพิ่มทักษะในการทำงานให้กับพน...
	2.การกระจายความเสี่ยง หรือการถ่ายโอนความเสี่ยง  (Transfer) เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป  เช่น  การทำประกันภัย/ประกันทรัพย์สิน  กับบริษัทประกันภัย  หรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย ...
	3.การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate) เป็นการจัดการกับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก  และหน่วยงานไม่อาจยอมรับความเสี่ยงได้  จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ / กิจกรรม ที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้นไป หากเลือกใช้กลยุทธนี้ อาจจำเป็นต้องมีการทบทวนวั...
	4.การยอมรับความเสี่ยง (Take  risk) :  ยอมรับให้ความเสี่ยงเกิดขึ้นภายใต้ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ เป็นการตกลงกันที่จะยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น  เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการหรือป้องกันความเสี่ยง  ที่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการสร้างระบบ...
	การพิจารณาว่าจะใช้วิธีการตอบสนองต่อความเสี่ยงวิธีใด ขึ้นอยู่กับว่าวิธีนั้นจะส่งผลต่อความเสี่ยงที่เหลืออยู่ ในระดับใดและเป็นระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ หากประเมินแล้วพบว่าความเสี่ยงที่เหลืออยู่ยังมีระดับความเสี่ยงที่สูง ต้องกลับไปทบทวนแผนจัดการความเส...
	กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) ที่สำคัญประกอบด้วย
	-การแบ่งแยกหน้าที่ การอนุมัติและพิจารณาการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่
	-การสอบทานโดยผู้บริหารระดับสูง
	-การควบคุมทางกายภาพ เช่น อุปกรณ์ สินค้าคงคลัง เงินสด สินทรัพย์ ต้องได้รับการรักษาความ              ปลอดภัย และตรวจนับตามรอบเวลา เปรียบเทียบกับจำนวนที่แสดงในบัญชีคุม
	-การปฏิบัติงานตามกฎ ระเบียบ ข้อกำหนด
	-ระบบการยืนยันความถูกต้องของข้อมูล และการกระทบยอดรายการระหว่างกัน
	วิธีการจัดการความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานอาจมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมของหน่วยงานนั้น ๆ  เช่น  บางหน่วยงานอาจเลือกการควบคุมอย่างเดียวแต่สามารถควบคุมได้หลายความเสี่ยง  หรือบางหน่วยงานอาจเลือกควบคุมหลายวิธีร่วมกันเพื่อควบคุมความเสี่ยงสำคัญเพีย...
	8.การติดตามประเมินผล  หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ  รายงานความก้าวหน้าแผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร โดยประสานงานและสอบถามข้อมูลกับหน่วยตรวจสอบภายใน   โดยมีผู้ประสานงานทำหน้าที่ในการติดตามและรายงานผลการดำเนินงานของแผนบริหารความเสี่ยง ต่อหน่วยตรวจ...
	สำหรับในปีงบประมาณ 2562 สวรส. ได้ดำเนินการประเมินความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ตามที่กระทรวงสาธารณสุข ให้ทุกหน่วยงานในสังกัดมีการบริหารจัดการแยกออกจากการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติงาน ด้านการเงิน และด้านการกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์  โดยมีการจัดทำคู่มือกา...
	ระยะแรกในปีงบประมาณ 2562 ให้ทุกหน่วยงานนำ ยุทธศาสตร์ แผนงาน และโครงการภายใต้แผนงานมาทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงยุทธศาสตร์ตามกรอบแนวทางที่กำหนด ให้มีแผนบริหารความเสี่ยงยุทธศาสตร์ควบคู่กับการดำเนินแผนงานและโครงการ
	ระยะที่สองในปีงบประมาณ 2563 เป็นต้นไป ให้ทุกหน่วยงานจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงยุทธศาสตร์ การแทรกกระบวนการบริหารความเสี่ยงยุทธศาสตร์ในระหว่างการจัดทำยุทธศาสตร์ แผนงานและโครงการ
	การดำเนินการทั้งสองระยะนี้จะทำให้เกิดการบริหารความเสี่ยงในรูปแบบ Top-Down ควบคู่กับกระบวนการบริหารความเสี่ยงอื่นๆ ที่ไม่ใช่ความเสี่ยงยุทธศาสตร์ ในรูปแบบ Bottom-Up
	กระบวนการบริหารความเสี่ยงยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข มุ่งที่จะทำให้ผู้เกี่ยวข้องเกิดวัฒนธรรมการปฏิบัติงานที่เชื่อมโยงกับเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ที่ให้ระมัดระวังและมีความรอบคอบในการบริหารความเสี่ยงยุทธศาสตร์ เพื่อให้เห็นว่าได้มีการบริหารจัดการ การ...
	ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงยุทธศาสตร์จึงเป็นหน้าที่และความรับผิดชอบตามกฎหมาย ในฐานะที่เป็นเจ้าหน้าที่รัฐ ในระดับบริหารและรับผิดชอบโครงการ ที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจในการใช้เงินงบประมาณ และการบริหารจัดการด้านการเงินการคลัง ซึ่งสุ่มเสี่ยงสูงและไ...
	ทั้งนี้ กระทรวงสาธารณสุขได้จัดทำคู่มือแบบประเมินความเสี่ยงยุทธศาสตร์ การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงยุทธศาสตร์ และรายงานผลการดำเนินงานตามคู่มือย่อยที่เกี่ยวข้องในแต่ละกรณี ได้แก่
	1.คู่มือการประเมินความเสี่ยงจาก PESTEL
	2.คู่มือการประเมินความเสี่ยงจากการถอดบทเรียนเพื่อเรียนรู้จากโครงการในอดีต
	3.คู่มือการประเมินความเสี่ยงตามกรอบ ISO 21500
	4.คู่มือการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล
	5.คู่มือการประเมินความเสี่ยงจากความเปลี่ยนแปลง
	6.คู่มือการประเมินความเสี่ยงตาม COSO ERM 2017
	บทบาทของสำนักปลัดกระทรวงฯและหน่วยงานในสังกัด
	ให้หน่วยงานในสังกัดของกระทรวงสาธารณสุข แยกบทบาทออกเป็น 2 ส่วน โดยเป็นการดำเนินการร่วมกันระหว่างสำนักงานปลัดกระทรวงฯและหน่วยงานสังกัดระดับกรมในการดำเนินกระบวนการบริหารความเสี่ยงยุทธศาสตร์ประจำปี   รวมทั้งดำเนินการกำกับและติดตามการดำเนินงานของแต่ละ...
	ส่วนที่ 1 ความรับผิดชอบต่อการรายงานผลการทบทวนและการประเมินตนเองด้านความเพียงพอของการบริหารความเสี่ยงยุทธศาสตร์ ซึ่งถือป็นส่วนหนึ่งการจัดทำแผนดำเนินงานและเป็นรายงานประจำปี
	ส่วนที่ 2 ความรับผิดชอบต่อการกำกับงานด้วยการบริหารความเสี่ยงยุทธศาสตร์ระหว่างดำเนินงานในแต่ละปีงบประมาณตามความจำเป็นและเพียงพอ
	บทสรุป
	ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง นอกจากจะช่วยให้การบริหารงานในองค์กรให้เกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นแล้ว การบริหารความเสี่ยงยังเป็นปัจจัยหลักที่สำคัญประการหนึ่งที่จะช่วยป้องกัน รักษา และส่งเสริมให้สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ที...
	สำหรับปัจจัยแห่งความสำเร็จของการจัดทำระบบการบริหารความเสี่ยงนั้น ประกอบด้วย
	1.  การสนับสนุนอย่างจริงจังและแข็งขันจากผู้บริหารระดับสูง
	2.   การมีทีมงานที่เข้าใจระบบและไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคในการขับเคลื่อนระบบให้ทั่วทั้งองค์กร
	3.   การเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงเข้ากับโครงสร้างระบบงานเดิม
	4.   การนำการบริหารความเสี่ยงไปใช้เป็นตัวชี้ให้เห็นถึงโอกาสและการปรับปรุงระบบงาน
	5.   สร้างตัวชี้วัดที่ชัดเจนและเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์องค์กร
	6.   การสื่อสารถึงผลสัมฤทธิ์และประสิทธิผลให้ทั่วทั้งองค์กร
	แต่ทั้งนี้ในองค์กรก็อาจมีข้อจำกัดซึ่งจะส่งผลให้การดำเนินการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรไม่บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ เช่น
	1.  การตัดสินใจของฝ่ายบริหาร  โดยใช้ดุลยพินิจที่ผิดพลาด
	2.  การปฏิบัติงานของบุคลากรที่ไม่ปฏิบัติตามระบบการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร
	3. เหตุการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุม อันเนื่องมาจากปัจจัยภายนอกหรือเกิด              เหตุการณ์พิเศษที่ไม่ได้คาดมาก่อน หรือไม่สามารถคาดการณ์ได้
	4.  การทุจริตในหน่วยงาน  ในกรณีบุคลากรในหน่วยงานร่วมมือกันทำการทุจริต
	5. ต้นทุนค่าใช้จ่ายเมื่อเปรียบเทียบกับผลตอนแทนที่ได้  บางครั้งผู้บริหารต้องยอมรับ ในความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เมื่อพิจารณาเห็นว่าต้นทุนค่าใช้จ่ายที่เสียไปในการ ป้องกันความเสี่ยงมากกว่าผลตอนแทนที่ได้
	หมายถึง  สภาวการณ์หรือปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับในองค์กรมีทัศนคติที่ดีและตระหนักถึงความจำเป็นของการควบคุม ส่งผลให้เกิดระบบการควบคุมภายใน การดำเนินงานจะมีหลายปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดมาตรการการควบคุมภายในขึ้นในหน่วยงาน ซึ่ง...
	ตัวอย่าง ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่บรรลุวัตถุประสงค์ทั้ง 3 ด้าน ของการควบคุมภายใน
	(O = Operation, F = Financial, C = Compliance)   เช่น
	1.1 ผู้บริหารระดับสูงต้องเป็นผู้ริเริ่ม  ในการจัดให้มีระบบการควบคุมภายในขึ้นในหน่วยงาน และระบบการควบคุมภายในนั้นต้องได้รับการยอมรับในระดับปฏิบัติ
	1.2  มีการประเมินความเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ
	1.3  มีการจัดการเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบและเหมาะสม
	ยุทธศาสตร์ของสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) 2560 - 2564
	วิสัยทัศน์ “ผู้นำระบบวิจัยที่สร้างความรู้เชิงประจักษ์ เพื่อการพัฒนาระบบสุขภาพไทย”
	คำอธิบายประกอบ เมื่อสิ้นสุดการดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร์นี้ สวรส. จะได้รับการพัฒนาให้เป็นผู้นำระบบวิจัยที่มีการจัดการความรู้ในเรื่องที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน เพื่อสร้างความรู้นำไปใช้กำหนดนโยบายหรือมาตรการสำคัญด้านการพัฒนาระบบสุขภาพ ทั้งนี้ความรู...
	นิยามศัพท์
	“ความรู้เชิงประจักษ์” หมายถึง ความรู้ที่เป็นหลักฐานแสดงความจริงของข้อค้นพบจากการวิจัย
	“การพัฒนาระบบสุขภาพ” หมายถึง การศึกษา ค้นคว้า และวิจัย กิจการด้านสาธารณสุข ในเชิง    สหวิทยาการ โดยสัมพันธ์กับศาสตร์ด้านอื่น เช่น สังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์ การแพทย์ เศรษฐศาสตร์ จิตวิทยา หรือพฤติกรรมศาสตร์ เพื่อให้กิจการด้านสาธารณสุขสามารถพัฒนาไปอย่างมีร...
	(เอกสารฉบับนี้ใช้คำว่า “การพัฒนาระบบสาธารณสุข” และ“การพัฒนาระบบสุขภาพ” ให้ทดแทนกันได้ (interchangeably) เนื่องจากในช่วงที่พระราชบัญญัติสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข ประกาศใช้ในปี พ.ศ.2535 คำว่า “ระบบสุขภาพ” ยังไม่เป็นที่แพร่หลาย ต่อมาคำว่า “ระบบสุขภาพ” มี...
	พันธกิจ    “พัฒนาระบบวิจัย เพื่อขับเคลื่อนความรู้ อย่างมีทิศทางและมีส่วนร่วม”
	คำอธิบายประกอบ ภารกิจหลักของ สวรส. คือการทำให้เกิดองค์ความรู้โดยเฉพาะจากงานวิจัยที่มีคุณภาพและมีเป้าหมายในการนำความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปใช้ในการสร้างการเปลี่ยนแปลงในระบบสุขภาพที่ชัดเจน ตอบสนองปัญหาและความต้องการที่มีความเป็นพลวัต  โดยเกิดจากการติดตาม...
	ค่านิยม:     ปัจจุบันค่านิยมองค์กร สวรส. คือ FIRST คำนิยามแยกตามตัวอักษร ดังนี้
	F หมายถึง Future focus การมุ่งเน้นอนาคต เป็นสมรรถนะด้านการวางแผนงาน ตั้งเป้าหมายในการทำงาน คาดการณ์ผลลัพธ์ไปในอนาคต เพื่อให้การทำงานของตน หน่วยงาน และองค์กรประสบความสำเร็จอย่างสูงสุด มีเจตนาเพื่อบรรลุเป้าหมายอนาคตขององค์กร และเพื่อรองรับสภาวการณ์ที่อา...
	I หมายถึง Integrity and Accountability ความซื่อสัตย์และความรับผิดชอบ เป็นสมรรถนะในการมีจิตสำนึก ตระหนัก การดำรงตนและมีความรับผิดชอบหน้าที่ของตนเอง และสังคม รวมทั้งประพฤติปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมตามกฎหมาย ตรงไปตรงมา มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ โดยมุ...
	R คือ Readiness to learn การเรียนรู้อยู่เสมอ เป็นสมรรถนะใฝ่เรียนรู้ ศึกษาหาความรู้ทั้งที่เกี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อม เพื่อนำมาใช้กับการปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างสม่ำเสมอ สามารถเชื่อมโยงความรู้และข้อมูลต่างๆที่จำเป็น และสามารถต่อยอดความรู้และความสามารถของ...
	S คือ System thinking การคิดอย่างเป็นระบบ เป็นสมรรถนะที่สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างเป็นระบบระเบียบ เป็นขั้นเป็นตอน สามารถปรับและประยุกต์วิธีการทำงานให้เป็นระบบเกิดประโยชน์ต่องานรับผิดชอบ หน่วยงาน และองค์กรโดยรวม
	T คือ Teamwork การทำงานเป็นทีม คือสมรรถนะที่ให้ความร่วมมือ สนับสนุนเสริมแรงให้กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน ปรับตัวเข้ากับผู้อื่นหรือผู้ร่วมงาน แสดงบทบาทการเป็นผู้นำหรือผู้ตามได้อย่างเหมาะสมในการทำงานร่วมกับผู้อื่น เพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย
	เป้าประสงค์
	1) มีทิศทางการวิจัยด้านสุขภาพของประเทศ
	2) มีองค์ความรู้ที่เพียงพอและทันสมัยในการกำหนดนโยบายหรือการนำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาด้านสุขภาพของประชาชน
	3) เพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการงานวิจัยให้มีประสิทธิภาพ
	คำสำคัญ “มีทิศทางวิจัย ใช้ประโยชน์จากความรู้ มุ่งสู่ประสิทธิภาพ”
	ตัวชี้วัด
	1) จำนวนและคุณภาพกลุ่มประเด็นการวิจัยด้านสุขภาพของประเทศ ที่เรียงตามลำดับความสำคัญ และจำนวน (ร้อยละ) ของประเด็นวิจัยที่ได้ไปดำเนินการวิจัย
	2) จำนวน (ร้อยละ) ของงานวิจัยของ สวรส. ได้นำไปใช้ในการกำหนดนโยบายหรือมาตรการสำคัญในการพัฒนาด้านสุขภาพ
	3) ประสิทธิภาพและความคุ้มค่า (Cost-effectiveness) ของการบริหารงานวิจัย
	ยุทธศาสตร์ และยุทธวิธี
	ยุทธศาสตร์ สวรส. ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ คือ
	ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างทิศทางและจัดลำดับความสำคัญของงานวิจัยที่มีผลกระทบต่อระบบสุขภาพ
	ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างและจัดการความรู้เพื่อพัฒนาระบบสุขภาพ
	ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาขีดความสามารถในการวิจัยระบบสุขภาพ
	ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนากลไกการบริหารจัดการวิจัยระบบสุขภาพให้มีมาตรฐานและยั่งยืนโดยยึดหลักธรรมาภิบาล
	คำสำคัญ “บริหารจัดการประสานดี มีระบบวิจัยที่เข้มแข็ง เสริมแรงเคลื่อนความรู้สู่นโยบาย เป้าหมายระบบสุขภาพไทยยั่งยืน”
	- ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างทิศทางและจัดลำดับความสำคัญของงานวิจัยที่มีผลกระทบต่อระบบ    สุขภาพ
	วัตถุประสงค์ เพื่อการวิเคราะห์จัดทิศทางแผนงานวิจัยด้านสุขภาพของประเทศและจัดลำดับความสำคัญของประเด็นวิจัยด้านสุขภาพ  โดยคำนึงถึงความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การวิจัยและแผนพัฒนาของประเทศ เพื่อใช้เป็นกรอบนโยบายและยุทธศาสตร์การวิจัยสุขภาพของประเทศ
	ยุทธวิธี ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 1
	1)  กำหนดทิศทางแผนงานวิจัยด้านสุขภาพของประเทศ และจัดลำดับความสำคัญ อย่างมีส่วนร่วมและมีการบูรณาการจากทุกภาคส่วน
	2) ผลักดันให้เกิดการวิจัยตามทิศทางการวิจัยด้านสุขภาพ เพื่อให้หน่วยวิจัยหรือสถาบันวิจัยที่มีความพร้อมได้นำไปดำเนินการ
	-ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างและจัดการความรู้เพื่อพัฒนาระบบสุขภาพ
	ภารกิจหลัก ของ สวรส. มุ่งเน้นการวิจัยและสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับระบบสุขภาพของประเทศ ในประเด็นที่มีลำดับความสำคัญสูงและเป็นช่องว่างความรู้ เพื่อใช้ขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบสุขภาพของประเทศ ในระยะที่ผ่านมานั้น สวรส. มีบทบาท  ในการสนับสนุนให้...
	วัตถุประสงค์
	1) เพื่อให้ได้งานวิจัย (องค์ความรู้) ตามทิศทางการวิจัยด้านสุขภาพที่มีลำดับความสำคัญสูงที่ตอบสนองต่อการพัฒนาระบบสุขภาพ
	2) เพื่อสนับสนุนการนำผลงานวิจัยระบบสุขภาพไปสู่การใช้ประโยชน์
	ยุทธวิธี ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 2
	1) ส่งเสริมการสร้างและจัดการความรู้ด้านสุขภาพที่มีคุณภาพให้ได้รับการยอมรับ และสอดคล้องกับปัญหาระบบสุขภาพของประเทศ
	2) ขับเคลื่อนงานวิจัยด้านสุขภาพไปสู่การกำหนดนโยบาย แนวทาง หรือมาตรการ ในการพัฒนาด้านสุขภาพ  รวมทั้งส่งเสริมการเผยแพร่ และใช้ประโยชน์ผลงานวิจัยด้านสุขภาพ
	3) เสริมสร้างความร่วมมือด้านการวิจัยกับภาคเอกชน ที่สอดคล้องกับประเด็นวิจัยสุขภาพ
	-ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาขีดความสามารถในการวิจัยระบบสุขภาพ
	สืบเนื่องจากการวิจัยระบบสุขภาพที่มีข้อจำกัดทั้งในด้านบุคลากรการวิจัยและระบบงานวิจัย จึงจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับการสร้างและพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัยระบบสุขภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  เพื่อให้มีบุคลากรที่เพียงพอและมีขีดความสามารถเพิ่มขึ้นในการประสานและ...
	วัตถุประสงค์
	1) เพื่อให้ สวรส. มีศักยภาพเชิงสถาบันในด้านวิจัยระบบสุขภาพ
	2) เพื่อให้มีบุคลากรที่มีขีดความสามารถด้านการวิจัยระบบสุขภาพและด้านบริหารจัดการงานวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	ยุทธวิธี ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 3
	1) พัฒนาและเสริมสร้างขีดความสามารถในการบริหารจัดการงานวิจัยและให้ทุนนักวิจัยทางสุขภาพ
	2) พัฒนาความร่วมมือกับภายในประเทศไทย นานาชาติทั้งในระดับภูมิภาคและระดับโลก ในการวิจัยเชิงระบบสุขภาพ ให้เกิด Excellent center ทางการวิจัย
	-ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนากลไกการบริหารจัดการวิจัยระบบสุขภาพให้มีมาตรฐานและยั่งยืน โดย  ยึดหลักธรรมาภิบาล
	ในการบริหารทุนวิจัยจำเป็นต้องแสวงหาความร่วมมือและการร่วมลงทุนจากภาคส่วนต่างๆ ทำให้ทุนสนับสนุนการวิจัยมาจากหลายแหล่ง ที่มีหลักเกณฑ์/เงื่อนไข/ระเบียบ/ขั้นตอนการบริหารที่แตกต่างกัน        จึงเห็นสมควรให้ความสำคัญกับการสร้างระบบและกลไกการบริหารจัดการงานวิ...
	ทั้งนี้ เพื่อให้ทุกคนร่วมเป็นเจ้าของและมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบสุขภาพผ่านการบริหารงานวิจัย สวรส. จึงมุ่งบริหารและพัฒนาองค์กรให้มีธรรมาภิบาลและเป็นองค์กรคุณธรรม
	วัตถุประสงค์
	เพื่อให้การบริหารจัดการงานวิจัยระบบสุขภาพของ สวรส. เกิดความเป็นเอกภาพ มีธรรมาภิบาล และเป็นองค์กรคุณธรรม
	ยุทธวิธี ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 4
	1) พัฒนาองค์กรที่มีคุณภาพด้านการบริหารจัดการ โดยเน้นการพัฒนาการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และตอบสนองจากตรวจสอบภายนอก
	2) บริหารจัดการทุนและแหล่งทุนเพื่อการวิจัยอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน
	ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ สวรส. กับยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ ฉบับที่ 9
	แผนยุทธศาสตร์ สวรส. พ.ศ. 2560 – 2564
	บทสรุป
	การเปลี่ยนแปลงด้านสังคม เศรษฐกิจและการเมืองของประเทศ เป็นปัจจัยที่สำคัญและส่งผลให้เกิดการปฏิรูปในระบบสุขภาพของประเทศ รัฐบาล (พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา) ได้วางยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาประเทศให้มีความต่อเนื...
	(1) เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนปี 2559 - 2573 (Sustainable Development Goals : SDGs) มี 17 เป้าหมายหลัก ที่ทุกประเทศจะต้องบรรลุในอีก 15 ปีข้างหน้า ดังนั้นทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมต่างๆ ต้องปรับตัวเพื่อตอบสนองต่อเป้าหมาย SDGs ให้บรรลุ
	(2) เป้าหมายเปลี่ยนแปลงประเทศไปสู่ “ประเทศไทย 4.0” เพื่อก้าวข้ามกับดักรายได้ปานกลางที่กำลังเผชิญอยู่ เป็นการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ “Value-base Economy” หรือ “เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม” การพัฒนาด้านสุขภาพจะปรับตัวอย่างไร เพื่อให้เกิ...
	(3) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างรวดเร็วของประเทศไทย อันเนื่องมาจากการลดลงของภาวะเจริญพันธ์หรือการเกิดน้อยลง และภาวการณ์ตายลดลง คนไทยอายุคาดเฉลี่ยยืนยาวขึ้น
	(4) การเปลี่ยนแปลงทางระบาดวิทยาทำให้รูปแบบของภาระโรคเปลี่ยนจากโรคติดเชื้อไปเป็นโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง และยังมีปัญหาสุขภาพจาก อุบัติเหตุ ภัยพิบัติและภัยสุขภาพ รวมทั้งโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดล้อมสูงขึ้น
	(5) โลกาภิวัตน์ และความรวดเร็วของการพัฒนาเทคโนโลยีด้านการแพทย์ ส่งผลต่อพฤติกรรมสุขภาพของประชาชนรวมถึงพฤติกรรมการให้บริการสุขภาพ การขาดการประเมินเทคโนโลยีสุขภาพ (Health Technology Assessment) อย่างเพียงพอ จะทำให้ประเทศไม่สามารถเลือกลงทุนใช้ทรัพยากรที่...
	(6) สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านการส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรคมีเพียงร้อยละ 9 ที่เหลือเป็นการใช้จ่ายสำหรับการรักษาพยาบาล ทั้งๆ ที่แนวคิดเรื่อง “ป้องกันดีกว่ารักษา” มีมานานมาก บริการสุขภาพในระดับปฐมภูมิจึงมีความสำคัญเพียงในระดับหลักการหรือนโยบาย แต่ไม่เป็...
	(7) การจัดการกำลังคนด้านสุขภาพ ยังไม่สามารถตอบสนองต่อการสร้างประสิทธิภาพของระบบบริการภาพ เกิดวิกฤตขาดแคลนผู้นำและนักวิชาการที่มีคุณภาพ
	(8) ระบบการเงินการคลังด้านสุขภาพก็ยังมีปัญหาในการจัดการ ความเหลื่อมล้ำระหว่างกองทุนประกันสุขภาพทั้ง 3 ระบบยังคงอยู่ มีความคิดเห็นที่แตกต่าง ขัดแย้ง และมีโรงพยาบาลหลายแห่งมีปัญหาวิกฤตทางการเงิน
	(9) ระบบข้อมูลข่าวสารและการวิจัยด้านสุขภาพ ยังไม่สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลและงานวิจัยที่มีได้อย่างเพียงพอในการบริหารงานของรัฐ และการเข้าถึงของประชาชนในลักษณะประโยชน์สาธารณะ
	(10) ขาดกลไกการอภิบาลระบบในระดับชาติ และระบบธรรมาภิบาลยังไม่ชัดเจน
	(11) ความรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) ของประชาชนยังไม่เพียงพอในการป้องกันปัจจัยเสี่ยง และประชาชน ชุมชน องค์การต่างๆส่วนหนึ่งยังขาดการมีส่วนร่วมในการพัฒนาและพึ่งพาตนเองไม่ได้

